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NOVEDADES

La versién 1.41.0 de Daiana introduce una serie de mejoras significativas y
correcciones que impactan directamente en la experiencia del usuario. En
este articulo, exploramos en detalle los cambios mds relevantes que se

abordaron con esta nueva version.
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Descarga de usuarios.

Para esta versidn, incluimos la posibilidad de descargar todos los usuarios en
formato XLXS, para asi poder gestionar de manera facil a todos los usuarios
que estdn en su plataforma

S Carga masiva de usuarios

Habilitamos desde la pestana de seguridad, la opcion de cargar mas de un
usuario al mismo tiempo y enviar invitaciones de acceso
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Descargar historial de conversaciones.

En esta nueva versién, hemos incorporado la funcionalidad de descargar el
historial completo de conversaciones en formatos CSV y Excel. Esta mejora
no solo facilita la gestion y andlisis de datos, sino que también permite a los
usuarios aplicar filtros especificos para obtener informacién precisa.

Adema@s, brinda a los administradores una herramienta eficaz para supervisar
y evaluar la calidad de las respuestas proporcionadas.

Personalizacion de la Pantalla Inicial.

Hemos anadido la posibilidad de que cada usuario pueda seleccionar su
pantalla inicial.

Esta nueva funcionalidad permite personalizar la experiencia de uso desde el
primer momento, adaptdndose a las preferencias y necesidades individua-
les de cada usuario.

De este modo, se mejora la accesibilidad y se optimiza la eficiencia en la
navegacion por la plataforma.
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> Creacion Asistida

Escuchando el pedido de muchos de nuestros usuarios, credr un asistente
virtual cuya fuente sea una base de datos es ahora mdas simple.

Simplificando tanto la carga como los pasos, hemos ampliado nuestro
asistente para crear asistentes no solo para SAP, sino para todas las bases
soportadas por DAIANA.

4% Prompts personalizados

Por ultimo, pero no menos importante, hemos afadido la posibilidad de crear
prompts personalizados.

Esta funcionalidad estd disefiada para mejorar la interaccién con los
asistentes virtuales mediante una guia que sugiere la forma de comunicar
las necesidades especificas para obtener mejores respuestas.
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© 2024 Seidor o una empresa filial de Seidor. Todos los derechos reservados.

Ninguna parte de esta publicacién puede ser reproducida o transmitida en
ninguna forma

o para cualquier proposito sin el permiso expreso de Seidor o de una empre-
sa dfiliada a Seidor. La informacién aqui contenida puede ser modificada sin
previo aviso.

Algunos productos de software comercializados por Seidor y sus distribuido-
res contienen componentes de software propietarios de otros proveedores de
software. Las especificaciones de los productos nacionales pueden variar.

Estos materiales son proporcionados por Seidor o una compafia afiliada de
Seidor para fines informativos Gnicamente, sin representacién ni garantia de
ningun tipo y Seidor o sus empresas afiliadas no serén responsables de los
errores u omisiones con respecto a los materiales. Las Unicas garantias de

los productos y servicios de Seidor o de sus empresas dfiliadas son las que

se establecen en las declaraciones de garantia expresas que acompanan a
dichos productos y servicios, en su caso. Nada de lo aqui expuesto debe inter-
pretarse como constitutivo de una garantia adicional.

Seidor y otros productos y servicios de Seidor mencionados en el presente
documento, asi como sus respectivos logotipos son marcas comerciales o
marcas registradas de Seidor (o una empresa filial de Seidor) en Espaia y
otros paises. Todos los otros nombres de productos y servicios mencionados
son marcas comerciales de sus respectivas empresas.
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